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RELATORIO DE AUDITORIA
N° 12/2024 - DACIG/COAUC/SUBCI/CGDF

Unidade: Secretaria de Estado de Governo
Processo n’: 00480-00000241/2024-61
INSPECAO NA SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO -

SEGOV - 2021, 2022 e 2023
Ordem de Servico:  133/2023-SUBCI/CGDF de 28/12/2023

Assunto:

N° SAEWEB: 0000022306

1. INTRODUCAO

Este relatorio visa informar se a unidade auditada estd em conformidade com as
normas e os procedimentos que devem ser seguidos. Sdo registradas desconformidades, caso
detectadas, e apresentadas recomendagdes pertinentes para melhoria da gestao.

A auditoria foi realizada no(a) Secretaria de Estado de Governo, durante o
periodo de 18/01/2024 a 28/06/2024, objetivando Analisar os atos e fatos relacionados a gestao
da Secretaria de Estado de Governo - SEGOV, relativamente aos exercicios de 2021, 2022 e

2023.

A seguir sdo apresentados os processos analisados:

Processo Credor Objeto Termos
Contrato
Aquisicéo de 120 microcomputadores completos, todos novoseem [ n°01
DUTECH INFORMATICA = ; PR :
g g _ | primeiro uso, com garantia e assisténcia técnicaon-site 60 meses, a | /2022
04018-00000596/2022-97 Ié7T)DA ME (09.353.109/0001 fim de atender s necessidades da Secretaria de Estado de Governo Vaor
(SEGOV) do Distrito Federal Tota: R$
622.800,00
Contrato
0
VLA POZZI COMERCIO | Aquisicio de mobilidrios em geral (mesas, cadeiras, armérios) e s
DE MOVEISLTDA cortinas com montagem incluida, visando atender as necessidades da valor
(36.750.137/0001-00) Secretaria de Estado de Governo Total: R$
212.780,20
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e
Processo Credor Objeto Termos
Contrato
0
MADELIDER Aquisicao de mobilidrios em geral (mesas, cadeiras, armérios) e ?200232
¥ g COMERCIAL EIRELI cortinas com montagem incluida, visando atender as necessidades da
04018-00001948/2022-21 (02.027.570/0001-09) Secretaria de Estado de Governo. ¥;|g|r R$
153.110,00
Contrato
0
éLTsRGI aFéNTOS E Aquisi¢ao de mobilidrios em geral (mesas, cadeiras, armérios) e ?200242
cortinas com montagem incluida, visando atender as necessidades da
MANUTENCAO EIRELI Secretaria de Estado de Governo valor
(31.586.441/0001-40) Tota: R$
22.743,00
Contrato
- 0
PROFILE COMERCIO E Aquisicao de mobilidrios em geral (mesas, cadeiras, armérios) e ?200252
SERVICOS LTDA cortinas com montagem incluida, visando atender as necessidades da Valor
(38.425.755/0001-00) Secretaria de Estado de Governo .
Tota: R$
42.322,50
Aquisicdo de material de informética - licengas de softwares 46 Contrato
(AutoDesk AEC Collection Standard ELD New, 10 BIM Collaborate 01
MCR SISTEMASE Pro Cloud e BIM 360 Build - Cloud, softwares necessérios a 12023
04018-00000018/2023-31 | CONSULTORIA LTDA Modelagem da Informagdo da Construgéo - Building Information Valor
(04.198.254/0001-17) Modelling - BIM, com garantia, atualizagdes periddicas e suporte Tota: R$
técnico pelo periodo de 36 meses), para atender as necessidades desta )
- 81.340,00
Secretaria de Governo.
Aquisi¢do de 50 microcomputadores completos, estacdes de ata Contrato
MICROTECNICA performance (workstations), computador com sistema proprietério n° 02
g . Apple, monitores de video auxiliares e HD Solid State Drive (SSD), |/2023
04018-00000913/2023-56 I(glF SOQ%BQQSI(I)%L&?A todos novos e em primeiro uso, com garantia e assisténciatécnicaon- | Valor
B site, visando atender as necessidades da Secretaria de Estado de Total: R$
Governo 334.950,00
Aquisicdo eainstalacdo de 15 AR CONDICIONADO, Descrigéo: Contrato
MASTER capacidade de 24.000 BTUs/h, gas R410A, tipo split hi-wall, 220V, |n°03
tecnologia inverter, instalado, Caracteristicas Adicionais: demais /2023
04018-00001707/2023-63 E#ELR(%D 805% gfgo%gf 71) especificagdes conforme Termo de Referéncia. - Unidade: unidade Valor
U Caracteristicas Adicionais. demais especificactes conforme Termo Totad: R$
de Referéncia 70.605,00

2. RESULTADOS

2.1 Orcamento e Financas

2.1.1. VALORES ORCAMENTARIOS DISPONIBILIZADOS NA LOA

As Tabelas 1 e 2 demonstram os valores orcamentarios disponibilizados nas
LOAs de 2022 e 2023 para custear despesas e realizar investimentos na SEGOV.

Tabela 1 - Valores Orcamentarios da LOA 2022
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Pessoal e Outras
LOA 2022 Encargos | Despesas | Investimentos Total
Sociais Correntes
Ordinario Nao Vinculado 12.391.000 | 2.526.438 100.000 | 15.017.438
Diretamente Arrecadados - 1.788.780 - 1.788.780
Desvinculagao de receitas do
Distrito Federal, conforme Emenda - 766.620 - 766.620
Constitucional n® 93/2016
SECRETARIA DE ESTADO DE
GOVERNO DF 12.391.000 | 5.081.838 100.000 | 17.572.838
Tabela 2 - Valores Orcamentarios de 2023
Pessoal e Outras
LOA 2023 Encargos Despesas Investimentos Total
Sociais Correntes

Recursos nao vinculados de
Impostos - Recursos do 17.292.347 1.284.627 - 18.576.974
Exercicio Corrente
Outros Recursos Vinculados -
Recursos do Exercicio - 600.000 390.397 990.397
Corrente
Outros Recursos nao
Vinculados - Recursos do - 424.456 - 424.456
Exercicio
SECRETARIA DE ESTADO
DE GOVERNO DF 17.292.347 2.309.083 390.397 | 19.991.827

Observando-se os dados das Tabelas 1 e 2 conclui-se que os valores

orcamentarios totais aumentaram de 2022 para 2023 no percentual de 14%.

Na Tabela 3 constam os valores orgamentarios disponibilizados nas LOAs de
2022 e de 2023 para custear despesas e realizar investimentos pela SEGOV.

Tabela 3 - Origem dos Recursos

Origem dos Recursos

Pessoal e
Encargos
Sociais

Outras
Despesas
Correntes

Investimentos

Total

Anos
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ORDINARIO NAO
VINCULADO

12.391.000

2.526.438

100.000 | 15.017.438

DIRETAMENTE
ARRECADADOS

1.788.780

- 1.788.780

- Desvinculagao de receitas
do Distrito Federal,
conforme Emenda
Constitucional n® 93/2016

766.620

2022

- 766.620

- Recursos ndo vinculados
de Impostos - Recursos do
Exercicio Corrente

17.292.347

1.284.627

- 18.576.974

Outros Recursos Vinculados
- Recursos do Exercicio
Corrente

600.000

390.397 990.397 | 2023

- Outros Recursos nao
Vinculados - Recursos do
Exercicio

424.456

- 424.456

Analisando os dados da Tabela 3 observa-se que os recursos or¢amentarios

destinados a custear despesas com investimentos € pessoal e encargos sociais elevaram-se
percentualmente, respectivamente, 209% e 40%, de 2022 para 2023.

A Figura 1 ilustra a evolucdo dos valores or¢amentarios inscritos nas LOAs de
2022 e de 2023 para bancar as despesas total e com pessoal e encargos sociais.
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Evolugao do Pessoal e Encargos Sociais x Total m Total
21.000.000 19.991.827 W Pessoal e

17.572.838

18.000.000 17.292.347

15.000.000

12.391.000
12.000.000

9.000.000

6.000.000

Valoes Orgamentdrios (RS)

3.000.000

2022 2023
Anos

Observa-se na Figura 1 que tanto os valores orgamentarios destinados ao custeio
das despesas totais como de pessoal e encargos sociais se elevaram de 2022 para 2023.

A Figura 2 demonstra evolucao dos recursos inscritos nas LOAs 2022 e 2023 para
financiar outras despesas correntes e desoesas de investimentos.
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Analisando-se a Figura 2 deduz-se que os valores orgamentarios das outras
despesas correntes reduziu em 55%. Por outro lado, os valores disponibilizados para
investimentos aumentaram em 209%.

2.1.2. APLICACAO DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

Considerando-se que a SEGOV foi criada ha poucos anos, certamente foi
necessario gasto em infraestrutura para o funcionamento e atendimento das necessidades dos
servidores e da populagdo.

Analisando-se os processos de compras realizadas pela SEGOV percebe-se que a
secretaria realizou compras de equipamentos de informatica e de comunicagdo e contratacdo de
servicos por meio de empresas.

As Tabelas 4 e 5 resumem as informacgdes acerca das contratagdes realizadas pela
SEGOV em 2022 e 2023.

A Tabela 4 mostra a relagdo de compras de equipamentos de informatica e
comunicacao de empresas especializadas na atividade.
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Tabela 4 - Contratacido de Equipamentos de Informatica

Projeto Val
Empresa Basico alor
Processo (informatica) /Termo de ETP DOD (RS)
Referencia
Estudo
04018- DUTECH Termo de | Técnico Documento
00000596 E\I[FSEMAE/II%A Referéncia - | proliminar - | d¢ Oficializagdo
/2022-97 SEGOV SEGOV da Demanda — 622.800.00
(8419065) /ISUAG  ( D O D .00y,
85462206) | /SUAG (83839516)
(83840679)
Estud
Termo de Tgcgicg Documento de
04018- MICROTECNICA | Referéncia — Preliminar - Oficializagdo da
00000913 [ INFORMATICA |SEGOV SEGOV Demanda - 334.950,00
/2023-56 | LTDA(116004932) | /SUAG ISUAG SEGO/SUAG
(110215517) (110209889) (11 209450)

Analisando-se a Tabela 4 conclui-se que as contratacdes sdo necessarias para
melhor funcionamento da SEGOV. Por meio destas os servidores desempenham melhor suas
atividades.

A SEGOV também efetuou contratagdes de servicos e de equipamentos diversos,
conforme registrados na Tabela 5.

Tabela 5 - Contratacdo diversa

Projeto

Basico
Processo | Empresa /Termo de ETP | DOD Valor (RS)

Referencia

04018-
00001707
/2023-63
Ata de MASTER

Registro ELETRODOMESTICOS
de Precos | LTDA

n.° 0353 | (119466241) - - - 70.605
/2022 -
SPLAN
/SEEC-
DF (SEI
118461948
)
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04018-
00001948
/2022-21

VLA  POZZI
COMERCIO DE
MOVEIS (100183150)

MADELIDER
COMERCIAL EIRELI
(100183441)

ARAGORN
SUPRIMENTOS E

MANUTENCAO

Termo de
Referéncia -
SEAC/GAB
/ASTIC
(96668543)

Documento
d e
Oficializagao
da Demanda
- DOD
(96664553)

212.780

153.110

22.743

EIRELI (100183676) 42.322

PROFILE COMERCIO
E SERVICOS LTDA
(100184020)

Analisando-se as informacdes contidas na Tabela 5 observa-se que as
contratagdes sdo essenciais para permitir o melhor funcionamento da SEGOV.

Os objetos do Processo n® 04018-00001707/2023-63 foram adquiridos mediante
a Ata de Registro de Pregos n.° 0353/2022 - SPLAN/SEEC-DF (SEI 118461948).
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Em relacdo ao Processo n° 04018-00000018/2023-31, Contrato 01/2023 (
109938634), a equipe de auditoria emitiu a SEGOV a Solicitacdo de Informaciao n° 28
(136257548), por meio da qual solicitou-se as informagdes acerca de:

1.1. A confirmacgao da realizaciio de cursos presenciais de treinamento operacional,
com carga horaria minima e ambiente de aprendizado, conforme detalhado no
Termo de Referéncia (107760689), ipsis litteris:

(...)
7.5. ITEM 04 - Treinamento transferéncia de conhecimento.

7.5.1. Transferéncia de conhecimento sera realizada por meio de capacitacao do
uso adequado dos softwares adquiridos;

7.5.2. Os seguintes softwares terdo treinamento:

(...
7.5.3. Total de horas de treinamento: 350 (trezentos e cinquenta) horas.

7.5.4. A transferéncia de conhecimento deve ter como base o conteudo
programatico especificado pelo fabricante dos softwares e utilizados pelos seus
centros de transferéncia de conhecimento autorizados.

7.5.5. A transferéncia de conhecimento devera ser executada nas instalacdes fisicas
da CONTRATADA, em Brasilia/DF ou de forma virtual na modalidade ao vivo,
com fornecimento de todos os recursos de infraestrutura necessarios e adequados.

7.5.6. Deverao ser 15 (quinze) turmas da seguinte forma:

7.5.7. 5 (cinco) turmas de Nivel Basico, execucdo do tipo presencial ou

remotamente, em turma fechada de até 10 alunos e emissao de certificado; 7.5.8. 5
(cinco) turmas de Nivel Intermediirio, execucio do tipo presencial ou

remotamente, em turma fechada de até 10 alunos e emissao de certificado; 7.5.9. 5
(cinco) turmas de Nivel Avancado, execucdo do tipo presencial ou remotamente,
em turma fechada de até 10 alunos e emissao de certificado.

()

1.2. A lista de frequéncia de participacdo no curso de treinamento operacional,
conforme Contrato 01/2023 (109938634), ipsis litteris:

12.37.8 - A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento operacional, com a
finalidade de transferéncia de conhecimento em niveis basico, intermediario e
avancado para utilizacio da ferramenta de software em versio mais atual,
promovendo as suas expensas cursos presenciais, com carga horaria minima
conforme indicado no item 7.5.2. do Anexo I (Termo de Referéncia) do Edital,
em ambiente de aprendizado especifico e equipado com os recursos de hardware e
software para os participantes, em Brasilia-DF.

Em resposta, a SEGOV, por meio do Oficio n° 57/2024 - SEGOV/SUAG
(136345102), informou que:

(..)

2. A vista disso, e em atengdo ao prazo estabelecido naquele expediente, comunico
que o Contrato n° 01/2023 - SEGOV (109938634), ¢ decorrente da Ata de Registro de
Pregos n° 0293/2022, em que esta Secretaria de Estado de Governo ¢ 6rgdo participante
referente ao item 1 (136346172), que contempla a LICENCA DE USO, Descricdo:
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licenga de uso do software Autodesk AEC Collection Standard ELD New, de modo que
o citado ato contratual vislumbrou tdo somente a compra da licenga de uso do Autodesk.

3. A época do preenchimento do PLS n® 0057/2022 (136345642), foram apresentados
itens distintos, segmentados em duas grandes categorias: compra da licenga de uso do
software e compra do treinamento para uso do software, como objetos independentes,
de tal como que as respostas apresentadas pelos 6rgdos do Complexo do Governo do
Distrito Federal subsidiaram a elaborag@o do Termo de Referéncia do Pregdo Eletronico
com vistas a formalizagdo da Ata de Registro de Pregos n° 0293/2022, gerida pela
Secretaria de Estado de Planejamento, Orgamento ¢ Administragdo.

4. Ademais, a época do preenchimento do PLS n° 0057/2022 (136345642), a area
demandante, qual seja: Unidade de Servigos Compartilhados e Suporte ao

Desenvolvimento Regional, sinalizou que os usudrios do software pretendido ja
detinham conhecimento técnico, haja vista a area de formacdo deles: engenharia, de
maneira que a resposta desta Pasta contemplou apenas a aquisi¢do da licenga de uso do
software em questao.

5. Nao obstante o fato narrado, a Seplad ofereceu, em carater de "cortesia", 3 (trés)
vagas a esta Secretaria de Estado de Governo, vislumbrando a reciclagem dos

profissionais que manuseiam a ferramenta em questdo. Assim, houve a realizagdo da
capacitagdo, porém, fora do escopo do Contrato n® 01/2023 - SEGOV (109938634),

culminando na emissdo dos seguintes certificados: 136669714 (Hugo), 136670896
(Cassio), 136672890 e 136673017 (o servidor Rykelme participou do médulo basico e
a servidora Viviane, do médulo avangado).

()

Dessa forma, a equipe de auditoria define que a SEGOV atendeu as informagdes

requeridas por meio da

Solicitagao de Informacao n°® 28 (136257548).

2.1.3. MELHORAR A ESTRUTURA DA UNIDADE DE SERVICOS
COMPARTILHADOS E SUPORTE AO DESENVOLVIMENTO
REGIONAL

A equipe de auditoria efetuou uma reunido, em 13/03/2024, com a Diretora da

Unidade de Servicos Compartilhados e Suporte ao Desenvolvimento Regional, objetivando-se

conhecer o trabalho desenvolvido pela Diretoria, bem como a estrutura organizacional, de

pessoal e de materiais. A Tabela 6 abaixo ilustra a composicdo da Unidade de Servigos

Compartilhados e Suporte ao Desenvolvimento Regional.

Tabela 6 - Estrutura da Unidade de Servigos Compartilhados e Suporte ao Desenvolvimento

Regional
Geréncias Pessoal Equipamentos
2 drones (doagdes)
7 estagoes totais
2 RTK*
. . 2 licengas BIM
Ucmdader(}iell?::l'x?;gs 9 técnicos (compartilhadas)
3 encenheiros
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Suporte ao Geréncia de 5 computadores sem placa
Desenvolvimento Topografia e Desenho de video dedicada
Regional (USEC) Técnico

3 computadores

2 licengas BIM
(compartilhadas)

Geréncia de
Desenvolvimento e
Execucio de Projetos

4 engenheiros
1 arquiteto

* RTK (Real Time Kinematic, cinematica em tempo real)

Importante registrar que para a execugao de servigos de topografia (levantamentos
topograficos) ha a necessidade de pelo menos 3 pessoas por equipe.

A equipe de auditoria fez visita a Unidade de Servigos Compartilhados e Suporte
ao Desenvolvimento Regional. Assim, reuniu-se com a Diretora e os Gerentes, que relataram o
quadro de pessoal ndo ser suficiente para composi¢ao de equipe para a atendimento aos servigos
topograficos demandados; bem como ha apenas 2 veiculos, e ainda assim ndo sdo adequados
para o transporte das equipes e dos equipamentos.

Quanto aos equipamentos topograficos, a Diretora informou que estes foram
obtidos por doagdes das Administragdes Regionais (5 Estacdes Totais) e da Receita Federal (2
Drones) e cessao da CODHAB (2 Estacdes Totais e 2 RTK). Deste modo, conclui-se que a
Diretoria/SEGOV nunca adquiriu nenhum equipamento topografico.

Considerando-se os equipamentos de informatica e de comunicagdo, ressalta-se
que o numero de computadores (8) € insuficiente para a quantidade de usuarios/funcionarios das
2 geréncias.

O Building Information Modeling — BIM (Modelagem da Informagdao da
Constru¢do) ¢ uma metodologia, que envolve vdrias ferramentas, tecnologias e interfaces para a
geracdo e gestdo de representagdes digitais das caracteristicas fisicas e funcionais de
construcoes.

O BIM foi criado para gerenciar informag¢des em um projeto de construgdo em
todo seu ciclo de vida. A modelagem com BIM trabalha com modelos 3D, mais faceis de
assimilar e mais fiéis ao produto final.

Ressalta-se que na Diretoria ha apenas 2 Licencas BIM, sendo compartilhadas
com as 2 Geréncias e com todos os funcionarios; notadamente, insuficientes para o atendimento
das demandas da SEGOV.
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Cabe informar, ainda, que a insuficiéncia de equipamentos/computadores e
veiculos obrigam os funcionarios, muitas vezes, a utilizarem os seus proprios veiculos e
computadores para a execucao das demandas da diretoria, objetivando-se o cumprimento dos
prazos de execucao dos servicos requeridos.

A Tabela 7 abaixo apresenta a quantidade de area levantada/medida/locada pela
equipe de topografia, bem como as unidades atendidas pela Diretoria da Unidade de Servigos
Compartilhados e Suporte ao Desenvolvimento Regional (USEC).

Tabela 7 - Resumo das atividades da USEC
Informacgoes 2021 2022 2023 até abril/2024

Area medida/locada | 3.851.693.00m? | 1.465.976,72m? | 2.443.564,63m2 | 359.003,96m>

35 Administracdes Regionais

DF LEGAL, Secretaria de Educacdao, SEAGRI, PMDF, Secretaria de
Economia, Secretaria de Satde, e outras

Unidades Atendidas

Observando-se as informagdes da Tabela 7 e considerando-se o quantitativo de
area locada/medida no periodo de 2021 a abril/2024 conclui-se que, apesar do reduzido numero
de técnicos e de equipamentos, a Diretoria da Unidade de Servigos Compartilhados
e Suporte ao Desenvolvimento Regional tem trabalhado com eficiéncia. Ainda, infere-se que a
Diretoria atendeu muitas unidades da Administragao do Governo do Distrito Federal.

Na Tabela 8 abaixo consta a relagdo de processos abertos na Diretoria da Unidade
de Servigcos Compartilhados e Suporte ao Desenvolvimento Regional objetivando-se melhorar o
funcionamento.

Tabela 8 - Contratacdo de programas especificos de engenharia

Solicitacdo de Registro de Cargo e Funcio nos Solicitacdo de Aquisicao de
Conselhos de Classes Equipamentos
04018-00001472/2020-67 04018-00000039/2019-71
04018-00000350/2021-34 04018-00001549/2022-61
04018-00000457/2021-82 04018-00001941/2022-18
04018-00000633/2023-82 -

Analisando-se as informagdes da Tabela 8 entende-se ser de suma importancia a
SEGOV dar prosseguimento em tais processos, pois sdo essenciais para melhorar/fortalecer o
funcionamento da Diretoria.
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Segundo informagdes da Diretoria da USEC, no presente momento hd demanda
de vistoria e elaboracao de Relatorio Técnico de todas as Feiras Permanentes do Governo do
Distrito Federal; visto que, brevemente, sera lancada uma licitagdo, por meio de Ata de Registro
de Pregos, para executar a manutengao das feiras. A necessidade de Relatorio Técnico se da na
medida em que a Secretaria Executiva das Cidades precisa saber exatamente as condi¢des das
feiras para elencar as prioridades, conforme vistoria técnica e orgamento prévio.

Outrossim, a USEC recebeu nova demanda para auxiliar com os projetos de
reforma da Sede Administrativa de Taguatinga. Assim, se tivesse mais licengas do BIM,
certamente as equipes produziriam maior quantidade de projetos.

Ainda, ¢ essencial que a USEC adquira um software para elaboragdao de
orcamentos, para possibilitar a produgdo de pecas técnicas (projetos, laudos de vistorias e
or¢amento) para subsidiar o processo licitatorio das obras de responsabilidade da SEGOV.

A Tabela 9 abaixo apresenta as informagdes relacionadas a contratagdo
de licengas de softwares especificos de aplicacao na USEC.

Tabela 9 - Contratacdo de licencas de softwares especificos de aplicacdo na USEC
Projeto Basico

Empresa
Processo (informatica) /l;l’ :fl;gle(:l (cli(:\ ETP DOD Valor
04018-
;)2%%203011 8 81.340,00

Termo de
Adesao a Ata ggll\?ss[}i]%%hﬁ?g E Referéncia - )

de Registro de SEEC
Precos n° 0293 | LTDA (1099338634) | (157760689)

/2022
107039040)

3. CONCLUSAO

Em face dos exames realizados e considerando as demais informacgdes, as
constatagdes foram classificadas conforme apresentado a seguir:

A partir dos exames realizados nos processos selecionados na amostra de
auditoria, ndo foram constatadas impropriedades e nem irregularidades.

Brasilia. 29/04/2024
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Diretoria de Auditoria de Contas nas Areas de Infraestrutura e Governo-DACIG

Documento assinado eletronicamente por Francisco Hélio Caitano Pessoa - Matr.
SaeWeb | 16933788, Auditor de Controle Interno, em 20/06/2024 &s 15:21, conforme art. 5° do

Q Decreto N° 39.149, de 26 de junho de 2018, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal N°
121, quarta-feira, 27 de junho de 2018.

Documento assinado eletronicamente por Lilian Clotilde Ribeiro - Matr. 191.410-3,

SaeWeb Auditor de Controle Interno, em 20/06/2024 as 15:32, conforme art. 5° do Decreto N°

Q 39.149, de 26 de junho de 2018, publicado no Di&rio Oficial do Distrito Federal N° 121,
quarta-feira, 27 de junho de 2018.
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